
Progress, an engine that moves people forward

Qual è il ruolo di un sistema tecnologico nella 
gestione delle performance?
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Il Flusso di Gestione del Talento

La Gestione del Talento può produrre un

effetto significativo e  
misurabile sulle Performance 

dell’Organizzazione se implementato 

attraverso un processo 
continuo di 5 fasi.



Il Flusso di Gestione del Talento







 Azienda multinazionale biofarmaceutica
 Headquarter a Castelvecchio Pascoli (Lu)
 1.800 dipendenti nel mondo di cui 900 persone in Italia
 Altissima specializzazione della popolazione
 Struttura organizzativa diversificata nel mondo
 Velocizzare i processi manuali di misurazione della performance integrando la selezione, la compesantion

e il training

Gestire il Talento in modo strutturato e organizzato

per la direzione HR risulta fondamentale gestire i propri talenti in modo 
strutturato e organizzato



 Processo di valutazione strutturato e organizzato:
 opportunità di rivedere posizionamenti, inquadramenti, job title, description…
 maggior circolazione e accessibilità alle informazioni e loro storicizzazione

 Con i seguenti risultati
 Motivazione di tutte le persone coinvolte nel processo
 Coinvolgimento e impegno dei manager di linea che hanno capito l’importanza dello strumento 
 Aumento di fiducia tra capi e collaboratori

progetto Italia e poi internazionalizzazione



 Le competenze tecniche sono il «biglietto da visita» per essere individuati come potenziali talenti che 
possono crescere e svilupparti all’interno dell’organizzazione

 Far emergere le competenze «trasversali», manageriali e relazionali

A partire dalle soft skills è definito un percorso di carriera in funzione delle motivazioni, incentivazioni e del 
potenziale da poter accrescere:
 Job Rotation & Coaching



 Il gruppo Ferrovie dello Stato è 
costituito 12 società operative nei 
diversi settori della filiera

 Processo di valutazione a 70.000 
dipendenti 

 300.000 cv ricevuti dal modulo 
recruitment nel 2013

 Le funzionalità standard di Talentia 
sono state personalizzate su misura

 Integrazione nell’infrastruttura SAP

Talent ROAD: recruitment, organisation and development



2 processi di valutazione:
Valutazione annuale della performance della popolazione con review infra annuale 
Valutazioni «ad hoc» del potenziale infra annuali per individuare i talenti

I due processi servono ad individuare le persone sui cui investire i piani di sviluppo (formazione, 
mentoring, piani di carriera, job posting interno ed esterno, coaching,…)



Talentia HCM è una suite integrata per la gestione del capitale umano, 

modulare, flessibile e intuitiva, in grado di soddisfare le due principali 

necessità della funzione HR: sia l’operatività delle attività sia la dimensione 

organizzativa, migliorando la comunicazione trasversale tra servizi e processi 

HR e l’applicazione di modelli di sviluppo professionale.



Il CICLO DEL TALENTO
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Definire la posizione organizzativa
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Allineare agli obiettivi
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Formazione e Sviluppo
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salariale
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Trattenere i Talenti
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Grazie.

In tutte le aziende
c’è spazio per crescere.


